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Maintenance

Les logiciels accompagnent
la demarche TPM

Les logiciels de gestion de maintenance (GMAO) intégrent de nouvelles fonctions pour la « Maintenance
productive totale », méthode d’amélioration en continu du rendement des équipements de production.

a gestion des équipements
Lrevient au cceur des proble-
mes de productivité. Les entre-
prises s’engagent ainsi de plus en
plus dans une recherche d’optimi-
sation de leur outil de production,
via la démarche TPM (Total Pro-
ductive Maintenance). Tendance de
fond, cette approche fait 'objet de
plusieurs conférences et démons-
trations lors des éditions 2005 du
Forum international de la mainte-
nance (16 au 18 novembre, Paris
Nord-Villepinte) et du salon Main-
tenance (22 au 24 novembre, Paris,
Porte de Versailles), avec des focus
sur les solutions informatiques.
Les logiciels de GMAO se pro-
posent en effet de jouer leur réle
dans cette méthode, en centralisant
l'acquisition et le traitement des
données nécessaires a la mise en
place de la TPM dans les entrepri-
ses, la méthode s’articulant autour
du suivi d’'un indicateur de rende-

LES APPORTS DE LA GMAO

> Calcul et suivi du TRS (Taux de rendement synthétique)
tenant compte des microcoupures machine

> Edition automatique de bons de travaux

> Gestion des stocks décentralisés de pieces détachées

> Analyse des causes possibles d’arrét et de non qualité

> Synchronisation des interventions de la maintenance

préventive avec la production

> Centralisation des historiques de la machine

ment, le TRS (Taux de rendement
synthétique). Or, dans les entrepri-
ses, si la formule initiale de cet in-
dicateur est la méme pour tous, les
pratiques pour l'obtenir difféerent
souvent d’un service a l'autre. S’ins-
crire dans une démarche de TPM
implique d’uniformiser les modes
de calcul et d’obtention des para-
métres. « Chaque chef d’atelier avait

PARTENARIAT. Carl International et Alpha 3i ont développé avec I’Association fran-
caise des ingénieurs de maintenance un hoitier de saisie des incidents machines.

sa fagon de calculer le TRS», se
souvient Philippe Goux, responsa-
ble maintenance équipement neuf
chez Stedim, fabricant de poches
pharmaceutiques a Aubagne (Bou-
ches-du-Rhone). La direction de
I'entreprise a donc chargé le ser-
vice maintenance d’uniformiser les
pratiques. « Utiliser la GMAO, cou-
plée a des boitiers de saisie au pied
des machines pour suivre le rende-
ment des équipements, permet d’au-
tomatiser la création des bons de
travaux et d’intervenir avant la
panne, lorsque I'on pergoit une dé-
rive », explique Philippe Goux,
responsable du projet GMAO-TPM,
dont un pilote de trois mois com-
mence dans un atelier.

Les éditeurs de GMAO, comme
Carl International ou Corim Solu-
tions, commencent d’ailleurs a in-
clure des modules TRS ou TPM
dans leur offre. Reste a résoudre le
probléme de la récupération des
données. Pour que le TRS soit per-
tinent, il faut bien connaitre tous
ses composants, ce qui nécessite
d’entrer les détails. Or le service de

maintenance ne renseigne que trés
rarement les interventions inférieu-
res a 10 minutes sur une machine.
De méme, les opérateurs font sou-
vent I'impasse sur les micros arréts
et marches a vide lorsqu’ils rem-
plissent les formulaires de suivis
des événements de production.

Des interfaces hommes-
machines simplifiées

L'une des solutions préconisées
par les éditeurs de GMAO réside
dans l'installation de boitiers de sai-
sie simplifiée au pied des équipe-
ments, qui obligent 'opérateur a
renseigner les causes d’arréts et les
interventions menées, avant de pou-
voir relancer la machine. « Les boi-
tiers électroniques se calent sur le
départ de cycle des machines », pré-
cise Antoine Ostinelli, gérant d’Az-
lac Vip, fournisseur de solutions
matérielles et logicielles indépen-
dantes de suivi des machines.

Certes, on pourrait recueillir
les données machine directement
auprés des automates programma-
bles. Mais I'opération reste com-
plexe « méme s’il est possible de
passer par des concentrateurs, qui
relient les automates a la GMAO »,
remarque Bertrand Raymard,
responsable avant-vente chez I'édi-
teur MRO Software. L'alternative
consiste a intégrer les logiciels de
suivi temps réel de production ou
MES (Manufacturing Execution
System) avec la GMAO. « La de-
mande fait souvent partie des ca-
hiers des charges des projets d’in-
formatisation de la maintenance,
mais l'idée est généralement aban-
donnée, des fois méme avant le chif-

38 | LUSINE NOUVELLE | N°2986 /17 NOVEMBRE 2005 |




