UN INDICATEUR DE RENDEMENT
AU CENTRE DE LA METHODE

Héritage de I'implication américaine au Japon apreés la seconde
guerre mondiale, la démarche TPM est une synthése de plusieurs
méthodes pour rechercher le rendement maximal des équipements
tout au long de leur cycle de vie. Découverte dans les années 80
par les occidentaux, interpellés par les performances de l'industrie
nippone, la TPM est aussi et surtout un état d’esprit a acquérir car
elle implique la collaboration entre les différents services (bureaux
d’études, production, maintenance, qualité...) pour mettre en
ceuvre les outils proposés a travers cette méthode. Au centre

de ces outils, le suivi d’'un indicateur de base en production,

le TRG (Taux de rendement global) ou TRS (Taux de rendement
synthétique), rapport entre la quantité de produits « bons »

et la quantité de produits que I'on aurait pu fabriquer dans les
conditions idéales. Il a été défini et déposé en 1970 par le Japan
Institute of Plant Maintenance, gardien de l'orthodoxie de la
méthode (Le terme TPM lui-méme fait 'objet d’un copyright).

Le TRG est en fait le produit de trois taux: le taux de disponibilité,
qui mesure le temps durant lequel I'équipement fonctionne; le
taux de performance, qui prend en compte le fonctionnement dans
des conditions de performance anormale; le taux de qualité.
Raison pour laquelle en Europe on parle plutét de taux de

rendement synthétique (TRS).

frage », reconnait Jean-Luc Chalu-
meau, consultant GMAO du cabinet
Agamus Consultant.

La TPM implique aussi, en ma-
tiere de maintenance de premier ni-
veau, 'autonomie des opérateurs
qui pilotent et surveillent les ma-
chines de production. La aussi, la
GMAQO intervient en automatisant la
publication de bons de travaux pour
les opérateurs et en permettant une
gestion des stocks décentralisés de
pieces détachées. En simplifiant
les interfaces hommes machines
(écrans, boitiers, PDA), la GMAO
permet aussi aux opérateurs et tech-
niciens de renseigner plus complé-
tement tous les événements et inter-
ventions. Les services de mainte-
nance gardent ainsi la visibilité sur
la vie des équipements.

Les 5S, un préalable
incontournable

Pour autant, transférer environ
20% du budget de maintenance sur
les opérateurs ne se fait pas sans
accompagnement et formation.
« On commence toujours par leur
enseigner les 5S, préalable in-
dispensable a toute démarche
TMP », explique Christian Hohman,

consultant TPM pour le cabinet
franco-allemand Agamus consul-
tant. En japonais, les 5S cor-
respondent a Seiri (ranger) qui
consiste a supprimer I'inutile, Sei-
ton (ordre) pour situer les choses,
Seiso (nettoyage) pour maintenir la
propreté, Seikestu (propre, net) qui
meéne a I'idée de standardisation et
Shitsuke (éducation) qui implique le
suivi et I'autodiscipline.

La démarche TPM entraine donc
une mutation du traditionnel rap-
port de force entre la production et
la maintenance vers une relation de
type «client-fournisseur». Les dif-
férentes expériences menées sur le
terrain révélent que les opérateurs
de production sont trés réactifs et
motivés par ces évolutions. Mais
attention! L'approche TPM est de
longue haleine. De nombreuses so-
ciétés se sont lassées avant une
mise en place définitive.

Inclure la GMAO dans la démar-
che pourrait aujourd’hui aider a
structurer les procédures, surtout
si I'entreprise I'utilise pour créer un
référentiel unique permettant de sui-
vre les équipements tout au long
de leur cycle de vie. ©
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LEIPZIGER MESSE

More Market!

Leipzig is Trade Show

Les Foires et Salons de Leipzig en Allemagne en 2005 / 2006

27/09 - 29/09/2005

Pflegemesse Leipzig

Salon professionnel et congrés des soins ambulants
et stationnaires

www.pflegemesse.de

12/10 - 13/10/2005

KOMCOM OST*

Salon professionel des technologies de I" information
dans le secteur public

www.komcom.de

17/10 - 20/10/2005

IfraExpo 2005*

L'événement annuel de |'industrie de la presse
(Réservé aux professionnels)
www.ifraexpo.com

30/10 - 02/11/2005

GASTE

Salon international de la gastronomie, de I'hétellerie
et de la restauration collective

www.gaeste.de

27/01 - 29/01/2006

BODY LOOK

Salon international de la lingerie et de la mode balnéaire
(Réservé aux professionne/s?

www.body-look.de

01/02 - 04/02/2006

baufach
Salon professionnel de la construction
www.baufach.de

01/02 - 04/02/2006

innbau
Salon de I'aménagement intérieur et du travail du bois
www.innbau-leipzig.de

16/03 - 19/03/2006

Leipziger Buchmesse
Salon du livre de Leipzig
www.leipziger-buchmesse.de

01/04 - 05/04/2006

AMITEC

Salon professionnel pour les piéces automobiles,
les équipements de garage et de stations- service
www.amitec-leipzig.de

01/04 - 09/04/2006

AMI ) )
Salon international de I' automobile
www.ami-leipzig.de

10/05 - 13/05/2006

ORTHOPADIE + REHA-TECHNIK*

Salon international et congrés mondial d'orthopédie et
des techniques de rééducation

www.ot-forum.de

20/06 — 22/06/2006

Z 2006

DIE ZULIEFERMESSE

7iéme SALON INTERNATIONAL DE LA SOUS-TRAITANCE —
PIECES, COMPOSANTS, MODULES ET TECHNOLOGIES
www.zuliefermesse.de

21/07 - 23/07/2006

BODY LOOK avec bodytex

Salon international de la lingerie et de la mode balnéaire,
Collection des tissus, fournitures et accessoires de la lingerie
(Réservé aux professionnels)

www.body-look.de

23/08 - 27/08/2006

GC 2006

Premier salon européen des jeux électroniques et
logiciels éducatifs

(23/08/2006: journée réservée aux professionnels et
aux médias)

WWWw.gc-germany.com

*événement spécial, manifestation réalisée par un autre organisme

Sous réserve de modifications

Infor ppl es:

Délégation officielle des salons internationaux de Leipzig en France
Chambre Franco-Allemande de Commerce et d'Industrie, Eva Cornalba
18 rue Balard, 75015 PARIS

Tél. : 0033-1-40583581, Fax : 0033-1-45754739
ecornalba@francoallemand.com, www.francoallemand.com
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